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Hausnotruf
Für mehr Sicherheit, 
für ein gutes Gefühl!

Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass Sie sich 
während unserer Geschäftszeiten an uns wen-
den können, um Informationen zum Hausnotruf 
zu erhalten. Zögern Sie nicht uns zu kontaktieren.

Mit uns länger  

daheim 
wohnen



Hausnotruf –  
Sicherheit auf Knopfdruck
Denn wir lassen Sie in schwierigen Situationen nicht 
allein. Ein Knopfdruck genügt – und wir wissen, dass 
Sie unsere Unterstützung benötigen. Sie können sich 
auf kompetente und rasche Hilfestellung verlassen.

Gut zu wissen –  
Sicherheit rund um die Uhr
Rund-um-die-Uhr – also Tag und Nacht – 365 Tage  
im Jahr sind unsere Mitarbeitenden des Hausnot-
rufes für Sie da. Ihr Notruf wird in der Hauptzentrale 
entgegengenommen. Nachdem geklärt ist, welche 
Art der Hilfe Sie benötigen, setzen wir die Hebel in 
Bewegung. Je nach Bedarf macht sich unser Fach-
pflegepersonal oder der Rettungsdienst auf schnells-
tem Weg zu Ihnen. Unser Hausnotruf gibt Ihnen 
Sicherheit, auch weiterhin in Ihrem Zuhause wohnen 
bleiben zu können.

Alarm wird über den Handsender oder 
am Notrufgerät ausgelöst
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24h-Notrufzentrale spricht über die 
Basisstation mit dem Nutzer
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Sicherheit und Selbstständigkeit  
in den eigenen vier Wänden.
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Je nach Situation und Vereinbarung werden 
Angehörige, unsere Pflegefachkräfte oder  

der Rettungsdienst alarmiert.
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